
הרפורמה במערכות התשלומים והסליקה 
בישראל

בשנים האחרונות הוביל בנק ישראל - יחד עם הבנקים 

המסחריים, מסלקת הבנקים, מס"ב ומסלקות הבורסה 

והסליקה  התשלומים  במערכות  מקיפה  רפורמה   -

מערכת  הקמת  הוא  הרפורמה  של  עיקרה  בארץ. 

שהחלה  זה"ב,  מערכת   - ויעילה  מתקדמת  סליקה 

פועלת  זה"ב  מערכת   .2007 יולי  חודש  בסוף  לפעול 

בה  מתבצעים  התשלומים  וכל  תוך-יומית,  כמסלקה 

בזמן אמת, באופן מיידי וסופי. 

ישראל  בנק  הנהיג  זה"ב,  מערכת  הפעלת  עם  יחד 

גם  ושיפורים  שינויים  של  שורה  הרפורמה  במסגרת 

במערכות התשלומים הקיימות, במטרה להתאים אותן 

ברפורמה,  הצורך  המקובלים.  הבין-לאומיים  לכללים 

בגיבושה  ישראל  בנק  של  העמוקה  ומעורבותו 

ובהפעלתה, נובעים מהחשיבות הרבה שיש למערכות 

התשלומים והסליקה ליציבות הפיננסית במשק. 

והפחתת  התשלומים  מערכות  יציבות  חשיבות 

הסיכונים גוברת במיוחד לאור המשבר הפיננסי העולמי 

של  בתקופה   .2008 של  השנייה  במחצית  שהתעצם 

זה"ב מאפשרת לבצע  פיננסית, מערכת  ודאות  חוסר 

עסקאות בדרך בטוחה וללא סיכוני סליקה.

בנק ישראל 
מציע דרך נוספת 
לבצע תשלומים 

בישראל

מערכת זה"ב 



מהי מערכת זה"ב?

מתקדמת,  מערכת  היא  זה"ב  מערכת 
כספים  להעברת  ואמינה  יעילה 

בשקלים.  

במערכת  להשתמש  כדאי  מדוע 
זה"ב?

מיידיות - התשלום מבוצע באופן מיידי;  	•

להשתמש  רשאי  התשלום  מקבל 

ביצוע  מרגע  דקות  בתוך  בכסף 

התשלום )להוציא מקרים חריגים(. 

ואינו ניתן  סופיות - התשלום הוא סופי  	• 

לביטול ו/או להחזרה.

במערכת  להשתמש  זכאי  מי 
זה"ב?

כל לקוח רשאי לבצע העברות במערכת 

זה"ב באמצעות בנק מסחרי ישראלי שבו 

הוא מחזיק חשבון בשקלים. 

את  לדרוש  התשלום  למקבל  כדאי  מקרים  באילו 
העברתו במערכת זה"ב?

לצד מזוכה המעוניין לקבל את הכסף מיד, או חושש שהתשלום 

את  לו  להעביר  המשלם  מהצד  לדרוש  כדאי  סופי,  יהיה  לא 

התשלום באמצעות מערכת זה"ב.

זיכויים והעברות בזמן אמת מערכת זה"ב
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תשלום  להעברת  סכומים  של  מגבלה  יש  האם 
במערכת זה"ב?

ולא  מינימום  בסכום  לא  מוגבל  אינו  זה"ב  במערכת  השימוש 
בסכום מקסימום. 

במערכת  תשלום  להעביר  כדי  לעשות  עליי  מה 
זה"ב?

יש להצטייד מראש במספר הזה"ב של המוטב ובשם המוטב  	.1
באנגלית.

מספר זה"ב הוא קוד המורכב, בין היתר, מקוד הבנק, הסניף  	
לקבל  ניתן  הזה"ב  מספר  את  הלקוח.  של  החשבון  ומספר 
מהבנקאי שלך. חלק מהבנקים מאפשרים לקבל את מספר 
בנק  מכשיר  או  הטלפון  האינטרנט,  באמצעות  גם  הזה"ב 

אוטומטי. 

לבצע  ולבקש  בשקלים  חשבונך  מנוהל  בו  לבנק  לפנות  	.2
העברה מיידית בזה"ב.

באילו עסקאות כדאי להשתמש במערכת זה"ב?
בעסקאות הכרוכות בהעברת טובין כנגד תשלום. כגון: עסקת  	•

יבוא או יצוא.
בעסקאות של העברת בעלות של נכס. כגון: מכירת דירה או  	•

מכונית.
בעסקאות דחופות או בעלות חשיבות מיוחדת לאחד הצדדים  	•

ובעיקר בעסקאות בסכומים גבוהים.

האם השימוש במערכת זה"ב כרוך בתשלום?
השימוש במערכת זה"ב כרוך בתשלום, על פי תעריפון העמלות 

של כל בנק. 


