
 

 

 
 

 
 המפקח על הבנקים

 

 לתוכן העניינים

 

 

 

 

 

 

 

 

  לקוח-יחסי בנק 
 חקיקה והוראות

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 2004 פברואר - ד" התשסשבט, ירושלים

 

 2007 יולי:עדכון אחרון



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

© 

 המפקח על הבנקים

 91007 ירושלים 780ד "ת

 3064504002/0קטלוגי ' מס



  לקוח-יחסי בנק 

 

 2004פברואר 

 ג
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מושתתת , ובכל הנוגע ליחסים שבין הבנק ללקוח בפרט, הסדרת הפעילות הבנקאית בישראל בכלל

 :בעיקרה על שני ענפים עיקריים בחוק

שירות (חוק הבנקאות , 1941, כדוגמת פקודת הבנקאות, החקיקה המיוחדת לענף הבנקאות )א(

 ; וההוראות שהותקנו על פיהם1981-א"התשמ, )ללקוח

 .כדוגמת דיני החוזים ודיני השטרות, הדין הכללי )ב(

 

מורכבותה והתפתחותה המהירה של הפעילות הבנקאית יוצרים צורך בהסדרה שוטפת , היקפה
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הוראות ניהול בנקאי "המפקח על הבנקים במסגרת מטעם ות משלימות לבנקים פרסום הנחי

 ".תקין

 

שכללה את החקיקה , פרסמנו חוברת בנושא הסדרת היחסים שבין הבנק ללקוח, 1997ביולי 
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 .מעודכנת של החוברת

 

מתפרסמת מהדורה , במקביל לפרסום המהדורה המודפסת. מהדורה זו מעודכנת ליום פרסומה

תתעדכן בהתאם ש) http://www.bankisrael.gov.il ( ישראלמקוונת באתר האינטרנט של בנק

 .לשינויים בחוקים ובהוראות השונים
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